Smartme Building Technologies Kft.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Gazdasagi tevékenységeink soran kezeliink személyes adatokat. A kezelt személyes adatok
tekintetében minden esetben biztositjuk az adatkezelés jogszerliségét €s célszerliségét. E tajékoztatod
célja, hogy az érintettek személyes adataik megadasa elétt megfeleld informaciokat kaphassanak arrol,
hogy tarsasagunk személyes adataikat, milyen célbol, feltételek és garancidk mellett, mennyi ideig
kezeli.

Az e tajekoztatoban foglaltakhoz tarsasagunk minden személyes adatkezeléssel jard esetben tartja
magat, az itt leirtakat magunkra nézve kotelezonek tartjuk. Fenntartjuk ugyanakkor a jelen egyoldala
jognyilatkozatban leirtak megvaltoztatasanak jogat, az érintetteket megfeleld tajékoztatasa mellett.

Adatkezelési tevékenységiinket az Eurdpai Parlament ¢€s a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (altalanos
adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: ,,GDPR”) és az informacios Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény (,,Info. tv.”) rendelkezései alapjan alakitottuk
ki.

Tarsasagunk adatai, elérhetéségei a kovetkezok:

Név: Smartme Building Technologies Kft.
Székhely: 1113 Budapest, Bocskai ut 77-79.
Cégjegyzékszam: 01-09-904799

Adoészam: 14460490-2-43

Telefonszam: +36 (1) 248-1690

E-mail: info@smartme.hu

Az egyes adatkezeléseinkkel kapcsolatban a kovetkezo részletes tajékoztatast adjuk.

2. Honlapon oktatéasra regisztralt ligyfelek adatainak kezelése

Az adatkezelés célja: tarsasagunkkal torténd szerzodéskotés létrehozasa.

Az adatkezelés jogalapja: érintettek el6zetes hozzajarulasa.

A kezelt személyes adatok kore: vezetéknév, keresztnév, email cim és telefonszam
Az adatkezelés idétartama: a regisztraciotol, vagy ajanlatkéréstdl szamitott 180 nap

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Az adatszolgaltatas Onkéntes,
ennek elmaradasa esetén nem jon létre szerzodés tarsasagunkkal.

Az érintett jogai: az érintett személy (az, akinek a személyes adatait tarsasagunk kezeli)

- kérelmezheti a ra vonatkozo6 személyes adatokhoz vald hozzaférést,

- kérelmezheti azok helyesbitését,

- kérelmezheti azok torlését,

- kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fennallasa esetén a személyes adatok
kezelésének korlatozasat (tehat azt, hogy tarsasagunk az adatokat ne torélje, vagy ne
semmisitse meg birdsag vagy hatdosag megkereséséig, de legfeljebb harminc napig, s ezen
tulmenden mas céllal az adatot ne kezelje),

- tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,

- gyakorolhatja az adathordozhatosaghoz valé jogat. Ez utobbi jog értelmében az érintett
jogosult arra, hogy a ra vonatkozo személyes adatokat word vagy excel formatumban
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megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat kérésére egy masik
adatkezelének tovabbitsa tarsasagunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informaciok: tarsasagunk minden sziikséges technikai és
szervezési intézkedést megtesz egy esetleges adatvédelmi incidens (pl. személyes adatokat tartalmazo
fajlok sériilése, eltiinése, illetéktelenek szdmara hozzaférhetové valasa) elkeriilésére.

3. Hirlevéllel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja: rendszeres informacid Dbiztositasa az érintetteknek termékekrol,
szolgaltatasokrol.

Az adatkezelés jogalapja: az érintettek el6zetes hozzajarulasa.

A kezelt személyes adatok kore: vezetéknév, keresztnév €s emailcim

Az adatkezelés idétartama: a regisztraciotol szamitott 5 év.

Adatfeldolgozé igénybevétele: tarsasagunk a hirlevél-szolgaltatas biztositasahoz adatfeldolgozo
kozremiikodését veszi igénybe a kovetkezok szerint.

Google LLC (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA)
Facebook Inc. (4 Grand Canal Square, Dublin Ireland)

Mailchimp, The Rocket Science Group LLC d/b/a MailChimp, a State of Georgia limited liability
company (Tomeges levélkikiildés)

Az adatszolgaltatas elmaradasianak lehetséges kovetkezményei: Az adatszolgaltatds Onkéntes,
ennek elmaradasa esetén az érintett nem kap tajékoztatast hirlevél utjan tarsasagunk termékeirol,
szolgaltatasirol.

Az érintett jogai: az érintett személy (az, akinek a személyes adatait tarsasagunk kezeli)

- kérelmezheti a ra vonatkozo6 személyes adatokhoz vald hozzaférést,

- kérelmezheti azok helyesbitését,

- kérelmezheti azok torlését,

- kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fennallasa esetén a személyes adatok
kezelésének korlatozasat (tehat azt, hogy tarsasagunk az adatokat ne torélje, vagy ne
semmisitse meg birosag vagy hatdsag megkereséséig, de legfeljebb harminc napig, s ezen
tulmenden mas céllal az adatot ne kezelje),

- tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,

- gyakorolhatja az adathordozhatosaghoz valé jogat. Ez utobbi jog értelmében az érintett
jogosult arra, hogy a ra vonatkoz6 személyes adatokat word vagy excel formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat kérésére egy masik
adatkezelének tovabbitsa tarsasagunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informaciok: a hirlevélre akkor is feliratkozhat az érintett,
amennyiben nem kivan regisztralt felhasznaloi profilt 1étrehozni. Ebben az esetben a néven és az email
cimen til tovabbi adatokat tarsasagunk nem kezel. Minden sziikséges technikai és szervezési
intézkedést megtesziink egy esetleges adatvédelmi incidens (pl. személyes adatokat tartalmazo fajlok
sériilése, eltlinése, illetéktelenek szamara hozzaférhetové valasa) elkertilésére.

4. Kameras megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelés

Tarsasagunk elektronikus megfigyel6 és rogzitd rendszert mitkodtet a tarsasag székhelyén: dsszesen 8
kamera ad (é&jjel is kiértékelésre és rakozelitésre is alkalmas - hangot nem rogzitd) képet a
cégszékhely egyes teriileteirdl.

Az adatkezelés célja: az adatkezeld tulajdonaban all6 vagyon védelme, jogsértd cselekmények
megel6zése, bizonyitasa.



Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelo jogos érdeke. Az adatkezelonek jogos érdeke fliz6dik a
tulajdonaban all6 vagyon megovasahoz, jogsértések megelézéséhez, illetve bizonyitasahoz.

A kezelt adatok kore: tarsasagunk telephelyére belépd személyeknek a képfelvételeken latszodo
arcképmasa és egyéb, a megfigyelérendszer altal rogzitett személyes adatai.

Az adatkezelés idétartama: felhasznalas hianyaban 3 munkanap.

Az adatok tarolasaval kapcsolatos informaciok: a felvételeket szervereken, fokozott adatbiztonsagi
intézkedések mellett taroljuk, igy biztositott, hogy illetéktelen személyek ne tekinthessék meg ¢€s
masolhassak ki a felvételeket. A kamerak latdszogérdl tarsasagunk {igyvezet6jétol kérhetd
tajékoztatds. A kamerak aktualis képének megtekintésére, adathordozoéra rogzitésére kizardlag az
ligyvezeto jogosult, a jelen tajékoztatoban megjelolt adatkezelési célok megvalosulasa érdekében.

Az érintett jogai:

Azon érintett, akinek jogat vagy jogos érdekét a képfelvétel rogzitése érinti, joganak vagy jogos
érdekének igazolasaval kérheti, hogy a felvételt tarsasagunk ne semmisitse meg, illetve ne tordlje a
birdsag vagy a hatosag megkereséséig, de legfeljebb 30 napig. A felvételen szerepld személy kérheti
tovabba, hogy az adatkezel$ irdsban tajékoztassa arrol, mi lathatd az 6t tartalmazéd felvételen. Az
érintett csak olyan felvételrdl kaphat masolatot, amin mas személy nem, vagy csak felismerhetetlen
modon szerepel. Ha a fentiek nem teljesithet6k, az adatkezeld biztositja az érintett szamara, hogy
megtekinthesse az 6t (is) tartalmazo felvételt. Az érintett kérheti a rola késziilt felvétel torlését, a
felvétellel kapcsolatos adatok mddositasat, illetve tiltakozhat az adatkezelés ellen, kivéve amennyiben
ezen jogok gyakorlasa az adatkezel0 jogos érdekével ellentétes.

5. Cookie kezelés

Honlapunk a testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznald szamitogépén kis adatcsomagot, un.
siitit (cookie) helyez el és a késObbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bongész6 visszakiild egy
korabban elmentett siitit, a siitit kezeld szolgaltatonak lehet6sége van Osszekapcsolni a felhasznalo
aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizarolag a sajat tartalma tekintetében.

Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositasa, egymastol vald megkiilonboztetése, a felhasznalok
aktualis munkamenetének azonositasa, az annak soran megadott adatok tarolasa, az adatvesztés
megakadalyozasa, a felhasznalok azonositasa, nyomon kovetése, webanalitikai mérések, személyre
szabott szolgaltatas nytjtasa.

Az adatkezelés jogalapja: az érintettek 6nkéntes hozzajarulasa.

Az érintettek kore: tarsasagunk honlapjanak latogatoi.

A kezelt adatok kore: azonositoszam, datum, idépont, valamint az el6z6leg meglatogatott oldal.

Az adatkezelés idotartama: Az adatkezelés idGtartama a session cookie-k esetén a honlap
latogatasanak befejezéséig tart.

Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi informacidok: A siitit a felhasznaldo képes tordlni sajat
szamitogépérol, illetve letilthatja bongész6jében a siitik alkalmazasat.

Az adatszolgiltatias elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a honlap szolgaltatdsainak nem
teljes korti igénybevehetdsége, analitikai mérések pontatlansaga.

6. Uzleti partnerek kapcsolattartoi adatainak kezelése

Az adatkezelés célja: tarsasagunk altal kotott szerzédések teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintettek dnkéntes hozzajarulasa, valamint az adatkezel6 jogos érdeke.
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A kezelt személyes adatok kore: név, elérhetdség (telefon, e-mail cim).

Az adatkezelés idotartama: szerzodéskotést6l vagy az abbdl eredd kovetelés esedékességének
lejartatdl szamitott 5 év.

Az érintett jogai: az érintett személy (az, akinek a személyes adatait tarsasagunk kezeli)

- kérelmezheti a ra vonatkozo6 személyes adatokhoz vald hozzaférést,

- kérelmezheti azok helyesbitését, pontositasat

- kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fennallasa esetén a személyes adatok
kezelésének korlatozasat (tehat azt, hogy tarsasagunk az adatokat ne torélje, vagy ne
semmisitse meg birdsag vagy hatdosag megkereséséig, de legfeljebb harminc napig, s ezen
tulmenden mas céllal az adatot ne kezelje),

- gyakorolhatja az adathordozhatosaghoz valo jogat. Ez utdbbi jog értelmében az érintett
jogosult arra, hogy a ra vonatkoz6 személyes adatokat word vagy excel formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat kérésére egy masik
adatkezelének tovabbitsa tarsasagunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informacidk: tarsasagunk a személyes adatokat tartalmazo
iratokat zart helyen tarolja, az elektronikusan tarolt iratokat megfelel6 biztonsagi intézkedésekkel védi.

7. Egyeb adatkezelések

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk t4jékoztatast.
Tajekoztatjuk ligyfeleinket, hogy hatosagok, kozfeladatot ellatd szervek, birdsagok személyes adatok
kozlése céljabol megkereshetik tarsasagunkat. Tarsasagunk e szervezetek részére — amennyiben az
érintett szervezet az adatkérés célt és az adatok korét megjelolte — személyes adatot csak annyit és
olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalositasahoz elengedhetetleniil sziikséges,
és amennyiben a megkeresés teljesitését jogszabaly irja eld.

8. A szemelyes adatok tarolasanak modja, az adatkezelés biztonsaga

Tarsasagunk szamitastechnikai rendszere ¢s adatmegOrzési helye, a cég székhelyén annak
adatfeldolgoz6 szerverein talalhatok meg. Tarsasagunk a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas
nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszkdzoket tigy valasztja meg ¢és lizemelteti, hogy a kezelt
adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

¢) valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Kiilonos gondossaggal figyeliink az adatok biztonsagara, megtessziik tovabba azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitjuk azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a GDPR szerinti
garancidk érvényre juttatasahoz sziikségesek. Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védjiik
kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, véletlen megsemmisiilés, sériilés, valamint az alkalmazott technika megvaltozasabol
fakado6 hozzaférhetetlenné valas ellen.

Tarsasagunk és szerzodéses partnereink informatikai rendszere és haldzata egyarant védett a
szamitogéppel tamogatott csalas, a szamitégépvirusok, a szamitogépes betdrések ¢és a
szolgalatmegtagadasra vezetd tdmadasok ellen. Az iizemeltetd a biztonsagrol szerverszintli és
alkalmazasszintli védelmi eljarasokkal is gondoskodik. Az adatok napi biztonsagi mentése megoldott.
Az adatvédelmi incidensek elkeriilése érdekében tarsasagunk minden lehetséges intézkedést megtesz,
egy ilyen incidens bekovetkezése esetén haladéktalanul felléplink a kockazatok minimalizalasa, a
karok elharitasa érdekében.



9. Az érintettek jogai, jogorvoslati lehetdségek
Tajékoztatashoz valo jog:

Tarsasagunk az érintettek részére az érintettek kérése alapjan a személyes adatok kezelésére vonatkozo
valamennyi informacidét és minden egyes tajékoztatast tOmor, atlathatd, érthetd és konnyen
hozzaférhetd formaban, vilagosan és kdzérthetoen megfogalmazva nyujtja.

A tajékozodashoz vald jog irasban, az 1. pontban megadott kapcsolati elérhetéségeken keresztiil
gyakorolhatd. Az érintett részére kérésére — személyazonossaganak igazolasat kdvetéen — szdban is
adhatd tajékoztatas. Tajékoztatjuk iigyfeleinket, hogy amennyiben tarsasagunk munkatarsainak
kétsége tamad az érintett személyazonossaga feldl, az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez
sziikséges informaciok nyujtasat kérhetjiik.

Az érintett hozzaféréshez valé joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. Amennyiben folyamatban van személyes adat kezelése,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon.

Helyesbités joga:

E jog értelmében barki kérheti a tarsasagunk altal kezelt, ra vonatkozo, pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

Torléshez valo jog:

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére
indokolatlan késedelem nélkiil toroljiik a ra vonatkozo személyes adatokat:
a) személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas
modon kezelték;
b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;
c) az ¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget ¢élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre;
d) aszemélyes adatok jogellenes kezelése allapithatdo meg;
e) a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;
f) a személyes adatok gylijtésére informacids tarsadalommal 0Gsszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges a személyes adatok kezelését
eldiro, az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabol
vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog:

Az érintett kérésére korlatozzuk az adatkezelést ha:
a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenérzését;
b) az adatkezelés jogellenes, és az ¢rintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;



c) az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az ¢érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsdbbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, lehet kezelni. Az érintettet az adatkezelés
korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatni kell.

Adathordozashoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az
adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa. Tarsasagunk word vagy excel formatumban tudja
teljesiteni az érintett ilyen kérését.

Tiltakozas joga:

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo6 személyes adatok e célbol torténo kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik. A személyes adatok
kozvetlen tizletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas esetén az adatok e célbol nem
kezelhetok.

Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor visszavonja. A
hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerliségét.

Eljarasi szabalyok:

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol szamitott
egy honapon beliil dijmentesen tajékoztatja az érintettet a kérelme alapjan hozott intézkedésekrol.
Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi
két honappal meghosszabbithat6. A hataridé meghosszabbitasardl az adatkezel6 a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton keriil
megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Birosaghoz fordulas joga és adatvédelmi hatdsagi eljaras:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birdsaghoz fordulhat. A birdsag az
iigyben soron kiviil jar el.

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni. A hatdsag cime:
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., levelezési cime: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36-1-391.1400

E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu

Budapest, 2018. majus 20. nap.

SmartMe Building Technologies Kft.
adatkezeld



